
 
 
 

ประกาศเทศบาลตำบลดงลิง 

เรื่อง  นโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดี  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ 
-------------------------- 

 
เพ่ือให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ในมาตรา  ๓/๑  แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ

แผ่นดิน  พ.ศ. ๒๕๓๔ ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบบรหิารราชการแผ่นดิน (ฉบับที ่๕) พ.ศ. ๒๕๔๕ 
และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖  อันแสดงความมุ่งมั่น
ต่อการบริหารราชการตามหลักธรรมาภิบาล  และเพ่ือให้การบริหารราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลอันจะทำให้ประชาชนเกิดความม่ันใจ  ศรัทธาและไว้วางใจในการบริหารงานภาครัฐ 

เทศบาลตำบลดงลิงจึงประกาศนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดี  สำหรับองค์กรและบุคลากร
ทุกคนพึงยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติควบคู่กับกฎ  ข้อบังคับอ่ืนๆ  อย่างทั่วถึง  ดังนี้    

ข้อ  ๑  นโยบายด้านรัฐ  สังคมและสิ่งแวดล้อม 
   นโยบายหลัก 
   ๑.๑ ส่งเสริม  สนับสนุนด้านสิง่แวดล้อม  สุขภาพ  และความปลอดภัยต่อชุมชน  โดยยึดถือและ
ปฏิบัติในเรื่องความปลอดภัย  อาชีวอนามัย  และสภาพแวดล้อมที่ดีเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืนและสมดุล     
   แนวทางปฏิบัติ    
   ๑.๑.๑ กำหนดมาตรการประหยัดพลังงาน    
   ๑.๑.๒ ให้หนว่ยงานของรัฐพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้เกี่ยวกับการฟ้ืนฟู  รักษาสิ่งแวดล้อม  และ
ความปลอดภัยของชุมชน    
   ๑.๑.๓ การจัดให้มีส่วนร่วมในการรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม    

นโยบายหลัก    
   ๑.๒ มุ่งม่ันที่จะเป็นส่วนหนึ่งในการสร้างสรรค์สังคมที่ดี  มีความสุข     
   แนวทางปฏิบัติ    
   ๑.๒.๑ การควบคุมและเพ่ือดูแลสุขภาพของประชาชน    
   ๑.๒.๒ จัดโครงการเพื่อส่งเสริมความเข้มแข็งของสถาบันครอบครัว  

ข้อ ๒ นโยบายด้านผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
   นโยบายหลัก    
   ๒.๑ ส่งเสริมให้บริการที่มีคุณภาพโดยนำเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้  เพ่ือให้บริการมีความสะดวก
และรวดเร็ว 
  แนวทางปฏิบัติ    
   ๒.๑.๑  พัฒนาและปรับปรุงระบบข้อมูลการบริการอย่างต่อเนื่อง  เพ่ือให้ผู้รับบริการได้รับความ



พึงพอใจ 
   ๒.๑.๒  พัฒนาระบบฐานข้อมูลเพื่อการพัฒนาจังหวัด  เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจของ
ผู้บริหาร  และประชาชนที่สนในทั่วไป 

นโยบายหลัก 
   ๒.๒ มุ่งม่ันให้บริการ ด้วยความสุจริต โปร่งใส เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน     

-๒- 
  แนวทางปฏิบัติ 
  ๒.๒.๑ ส่งเสริมการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมของประชาชนในกิจการของรัฐและของส่วนรวม    
   ๒.๒.๒ ปรับทัศนคติหรือคา่นิยมของการดำเนินงานของเจ้าหน้าที่ของรัฐและหน่วยงานภาครัฐให้
มุ่งสู่ความเชื่อมั่นในหลักประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล  และความโปร่งใสในการดำเนินงาน    

นโยบายหลัก    
   ๒.๓ ให้ความสำคัญกับการรับฟังความคิดเห็น  ของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย     
   แนวทางปฏิบัติ    
   ๒.๓.๑ จัดช่องทางระบบการรับฟังระบบความคิดเห็นที่หลากหลาย    
   ๒.๓.๒ พัฒนากระบวนการรับข้อร้องเรียนด้วยระบบอินเทอร์เน็ตผ่านทางเว็บไซต์ของเทศบาล    
   ๒.๓.๓ จัดทำแบบสำรวจความต้องการของผู้รับบริการและนำมาปรับปรุงงานบริการให้ดีขึ้น  

ข้อ 3 นโยบายด้านองค์การ 
   นโยบายหลัก    
   ๓.๑ ส่งเสริมและจัดให้มีระบบบริหารความเสี่ยงที่เกี่ยวกับประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ 
ปฏิบัติงานความถูกต้องของรายงาน  และการปฏิบัติตามกฎระเบียบที่เก่ียวข้องภายใต้การกำกับดูแลและควบคุม 
ภายในที่ดี 
   แนวทางปฏิบัติ    
   ๓.๑.๑ จัดให้มีคณะกรรมการรับผิดชอบในการกำหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความ
เสี่ยงของการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลักของเทศบาลตำบลดงป่าคำ    
   ๓.๑.๒ กำหนดแนวทางส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ทุกระดับตระหนักถึงความเสี่ยงต่อการดำเนินงานที่
ผิดต่อธรรมาภิบาล    
   ๓.๑.๓ จัดให้มีการอบรมใหมี้ความรู้เรื่องกฎ  ข้อบังคับของกฎหมายที่เกี่ยวกับคุณธรรม 
จริยธรรม  และธรรมาภิบาล    
   ๓.๑.๔ กำหนดให้ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานต่าง ๆ  ในสังกัดเทศบาลตำบลดงป่าคำ    
เป็นผู้ดูแลความเสี่ยงต่อการดำเนินงานที่ไม่สอดคล้องต่อหลักคุณธรรม  จริยธรรมและธรรมาภิบาล 
  นโยบายหลัก 
   ๓.๒ สร้างระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน  เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการให้เกิด 
ผลสัมฤทธิ์แก่ข้าราชการทุกระดับ  โดยผลักดันให้ทุกหน่วยงานมุ่งเน้นการพัฒนาตนเองตลอดเวลา     
   แนวทางปฏิบัติ    



   ๓.๒.๑ ใช้ดชันีวัดผลการปฏิบตัิงาน (KPI) ที่มีการกำหนดไว้อย่างชัดเจนเป็นเครื่องมือในการ
วางแผน  และครอบคลุมผลการดำเนินงาน  และมีการรายงานผลการดำเนินการอย่างสม่ำเสมอ    
   ๓.๒.๒ จัดทำแนวทางส่งเสริมการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล  เพ่ือกระตุ้น 
ส่งเสริมให้เกิดการปฏิบัติในวงกว้าง  
   ๓.๒.๓ พัฒนาระบบข้อมูล  กฎ  ระเบียบ  ที่เก่ียวกับการปฏิบัติงานภายในองค์การ  เพ่ืออำนวย
ความสะดวกให้เจ้าหน้าที่ทุกคนในการเข้าถึงข้อมูลและรับทราบโดยทั่วกัน 

นโยบายหลัก    
   ๓.๓ วางระบบประชาสัมพันธ์ให้ความสำคัญกับการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารและผลการ
ดำเนินงานของหน่วยงานต่าง ๆ  ให้ประชาชนได้รับทราบ   
 
 

-๓- 
   แนวทางปฏิบัติ    
   ๓.๓.๑ ประชาสัมพันธ์ผลการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลดงลิง  ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น       สื่อ 
สิ่งพิมพ์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์    
   ๓.๓.๒ เผยแพร่นโยบาย  กิจกรรม  และผลการดำเนินงานของเทศบาลตำบลดงป่าคำ  อย่าง
สม่ำเสมอ 

ข้อ ๔ นโยบายด้านผู้ปฏิบัติงาน  
   นโยบายหลัก    
   ๔.๑ มุ่งเน้นส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานมีคุณภาพชีวิตที่ดี      
   แนวทางปฏิบัติ    
   ๔.๑.๑ จัดทำกิจกรรมเพื่อสร้างเสริมสุขภาพแข็งแรงแก่ผู้ปฏิบัติงาน    
   ๔.๑.๒ จัดทำกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้ปฏิบัติงาน  

นโยบายหลัก    
   ๔.๒ สนับสนุนให้มีระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้  เพ่ือเพ่ิมประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน     
   แนวทางปฏิบัติ    
   ๔.๒.๑ สร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าที่ทุกระดับเปิดใจรับฟังข้อมูลป้อนกลับ  กล้าคิด       
กล้าแสดงออก  และใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง    
   ๔.๒.๒ จัดให้มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์การทำงานที่ดี  เพ่ือเสริมสร้างให้เป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้    
   ๔.๒.๓ การทำงานร่วมกันเป็นทีมในลักษณะเครือข่าย (Networking)  

 
 
 



 
 

                    จึงประกาศมาเพ่ือทราบและถือปฏิบัติโดยทั่วกัน 
 
                             ประกาศ ณ   วันที่  ๔  เดือนตุลาคม  พ.ศ.  ๒๕๖๔ 
 

                                  

                                                                       
                                 (นายชุมพล  ศิริภักดิ์) 

                                  นายกเทศมนตรีตำบลดงลิง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

แนวทางส่งเสริมและผลักดันการปฏิบัติตามนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดี 
--------------------------------------------- 

เพ่ือให้การปฏิบัติงานมีผลดีตามนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีของเทศบาลตำบลดงลิง   จึง
กำหนด หลักปฏิบัติที่สำคัญดังนี้    

๑) เทศบาลตำบลดงลิง  สื่อสารให้บุคลากรทุกคนได้รับทราบและมีความเข้าใจเกี่ยวกับ นโยบาย
การกำกับดูแลองค์การที่ดีอย่างทั่วถึง    

๒) เทศบาลตำบลดงลิง  จัดระบบบริหารธรรมาภิบาลที่มีประสิทธิภาพเพ่ือให้ทุกคนมั่นใจว่า 
บุคลากรและองค์การจะปฏิบัติตนตามแนวทางการปฏิบัติตามนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีฉบับนี้อย่าง 
เคร่งครัด  โดยจะถือเสมือนว่าเป็นข้อปฏิบัติขององค์การข้อหนึ่ง  ที่บุคลากรทุกระดับต้องทำความเข้าใจ  ยึดมั่น 
และปฏิบัติให้ถูกต้องในการทำงานประจำวัน  และไม่มีบุคคลใดที่จะมีสิทธิหรืออนุญาตให้บุคลากรของเทศบาล
ตำบลดงลิง  คนใดกระทำการใดที่ขัดต่อนโยบายฉบับนี้     

๓) เทศบาลตำบลดงลิง  คาดหวังให้บุคลากรทุกคนมีการรายงานโดยสุจริตถึงการปฏิบัติที่ขัด 
หรือสงสัยว่าจะขัดต่อหลักการต่างๆ ในนโยบายฉบับนี้ต่อผู้บังคับบัญชาโดยตรง  หรือในกรณีที่ไม่อาจรายงานต่อ 
ผู้บังคับบัญชาได้  อาจขอคำปรึกษาจากผู้บริหารระดับสูง  หรือผู้บริหารที่รับผิดชอบด้านการพัฒนาทรัพยากร
บุคคล (CHRO)  โดยข้อมูลที่ให้นั้นให้ถือปฏิบัติเป็นข้อมูลลับ ทั้งนี้ผู้บังคับบัญชาเองมีหน้าที่ในการสอดส่องดูแล 
และให้คำแนะนำผู้ใต้บังคับบัญชาตามลำดับชั้น  ให้ปฏิบัติให้สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติตามนโยบายการกำกับ
ดูแลองค์การที่ดีฉบับนี้    

๔) นโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีฉบับนี้  จะได้รับการพิจารณาปรับปรุงให้เป็นปัจจุบันทุกปี 
โดยคณะกรรมการติดตามและกำกับดูแลการดำเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (Steering 
Team)    

๕) เทศบาลตำบลดงลิง  จะกำหนดแนวทางวัดและประเมินการปฏิบัติตามนโยบายการกำกับ
ดูแลองค์การที่ดีตามตัวชี้วัดที่กำหนดไว้ต่อไปอย่างเป็นระบบ  รวมทั้งมีการประเมินตนเองอย่างสม่ำเสมอ 

๖) หากผู้ใดมีข้อสงสัยเกี่ยวกับความหมาย  แนวทางปฏิบัติ  หรือต้องการคำแนะนำเกี่ยวกับ
นโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีฉบับนี้  สามารถติดต่อหรือสอบถามได้ที่สำนักปลัดเทศบาลตำบลดง]b’ 

--------------------------------------------- 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
นโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดี 

 

 



 
 
 
 

เทศบาลตำบลดงลิง 
อำเภอกมลาไสย  จังหวดักาฬสินธุ์ 

      

 
นโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดี 

 
   เพ่ือให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  และพระราชกฤษฎีกาว่า
ด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พุทธศักราช ๒๕๔๖  รวมทั้งให้สอดคล้องกับเกณฑ์คุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ  ซึ่งมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพการบริหารภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาล  ทั้งนี้เพ่ือให้การ
บริหารราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  และประสิทธิผล  อันจะทำให้ประชาชนเกิดความมั่นใจ  ศรัทธาและ
ไว้วางใจในการบริหารงานภาครัฐ 
  เทศบาลตำบลดงลิงจึงได้จัดทำนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีอันประกอบด้วยนโยบายหลัก  
๔  ด้าน  คือด้านรัฐ  สังคมและสิ่งแวดล้อม  ด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  ด้านองค์การ  และด้าน
ผู้ปฏิบัติงาน  รวมถึงได้กำหนดแนวทางปฏิบัติตามนโยบายหลักด้านต่าง ๆ  เพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติ  และค่านิยม
ร่วมสำหรับองค์การและบุคลากรทุกคน  พึงยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติควบคู่กับกฎ  ข้อบังคับอ่ืน ๆ  อย่างทั่วถึง  
 
 

                                        
                                 (นายชุมพล  ศิริภักดิ์) 

                                  นายกเทศมนตรีตำบลดงลิง 



                                                                วันที่  ๔  เดือนตุลาคม พ.ศ.๒๕๖๔ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

ประกาศเจตนารมณ์ 
 

  เทศบาลตำบลดงป่าคำเป็นราชการบริหารส่วนท้องถิ่น ปฏิบัติภารกิจเป็นไปตามตาม
พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.๒๔๙๖ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๑๓) พ.ศ. ๒๕๕๒ 

  ในฐานะผู้บริหารของเทศบาลตำบลดงลิง  เห็นสมควรให้มีการจัดทำนโยบายการกำกับดูแล
องค์กรที่ดี  เพ่ือให้การปฏิบัติราชการของเทศบาลมีระบบการบริหารจัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล   ให้เป็นที่
ยอมรับของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง  อันจะเป็นการเสริมสร้างความมีศักดิ์ศรีของการเป็นหน่วยงานภาครัฐ  อีกทั้งสร้าง
ความมั่นใจ  ศรัทธา  และไว้วางใจจากประชาชน  ผู้รับบริการ  ผู้ปฏิบัติงาน  และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

  นโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีของเทศบาลตำบลดงลิง  ได้รวบรวมหลักการ  นโยบายการ
ปฏิบัติราชการ  แนวทางปฏิบัติ  เพ่ือให้บุคลากรทุกระดับของเทศบาลตำบลดงลิง  นำนโยบายการกำกับดูแล
องค์กรที่ดีไปเป็นแนวทางยึดถือปฏิบัติในการดำเนินงาน  และจะไม่ละเลยการปฏิบัติตามหลักการที่ปรากฏอยู่ใน
นโยบายการกำกับดูแลองค์การฉบับนี้ 

  ทั้งนี้ เทศบาลตำบลดงลิง  จะได้พิจารณาทบทวน  ปรับปรุงนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดี
ของหน่วยงานเป็นประจำ  เพ่ือให้มีความเหมาะสม  ทันสมัยและสอดคล้องกับสถานการณ์  
 



 
                                        
 

                                 (นายชุมพล  ศิริภักดิ์) 
                                  นายกเทศมนตรีตำบลดงลิง 

                                                                วันที่  ๔  เดือนตุลาคม พ.ศ.๒๕๖๔ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

หมวด 1 
ข้อมูลองค์การ 

 
 
 

 
   “ ตำบลดงลิง เป็นตำบลที่มีการส่งเสริมการเกษตรอย่างยั่งยืน มีแหล่งท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ
ชุมชนปลอดยาเสพติด ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีการดำรงชีวิตตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง" 

 
 

 
   ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
              - การพัฒนาและปรับปรุงเส้นทางคมนาคม  ระบบสาธารณูปโภค  และสาธารณูปการที่มี
ประสิทธิภาพให้เพียงพอและทั่วถึง 

วิสยัทศัน์ 

 

พนัธกิจ 

 



          ด้านเศรษฐกิจ 
              - การส่งเสริมอาชีพเพ่ิมรายได้  เพ่ิมศักยภาพของคน  และชุมชนให้เข้มแข็ง  และสามารถพ่ึงพา
ตนเองได้ 
          ด้านสังคม 
             - การปรับปรุงพัฒนาระบบการศึกษา  การสาธารณสุข  การกีฬา  ตลอดจนอนุรักษ์ประเพณีและ
วัฒนธรรมอันดี  และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
             - สนับสนุนให้ประชาชนมีความรู้  มีคุณธรรม  และมีคุณภาพชีวิตที่ดี  สามารถพ่ึงตนเองได้ 
ครอบครัวอบอุ่น  ชุมชนเข้มแข็ง  ปลอดภัยจากอาชญากรรม  และยาเสพติด 
           ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
            - การเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการสิ่งแวดล้อมให้เกิดสภาวะแวดล้อม  ที่ดีเป็นชุมชนน่าอยู่
อาศัยอย่างยั่งยืน  
           ด้านการบริหารจัดการ 
            - การปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ  การประชาสัมพันธ์โดยใช้เทคโนโลยีสื่อสาร
สนเทศ  การมีส่วนร่วมของประชาชนตลอดจนความมั่นคงและปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  
 
 
 

ยุทธศาสตร์การพัฒนา 1  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
ยุทธศาสตร์การพัฒนา 2  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านเศรษฐกิจและสังคม 
ยุทธศาสตร์การพัฒนา 3  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษา ศาสนา  และวัฒนธรรม 
ยุทธศาสตร์การพัฒนา 4  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านส่งเสริมการเกษตรและอนุรักษ์                

                                                    ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

ยุทธศาสตร์การพัฒนา 5  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเมืองการบริหารและการพัฒนา 
                                          องค์กร 

 
 
 
 

คนดี   : มีคุณธรรม กล้ายืนหยัดทำในสิ่งที่ถูกต้อง มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้  
                   ไม่เลือกปฏิบัติ 
คนเก่ง   : มุ่งผลสัมฤทธิ์ของการทำงาน ด้วยความรู้ ความสามารถ และทำงานเป็นทีม 
คนขยัน  : อดทน อุตสาหะ และพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 
 

วัตถุประสงค์ในการจัดทำนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดี 

ประเดน็

ยทุธศาสตร ์

 

ค่านิยมหลกัขององคก์าร 

 



เพ่ือให้การปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลดงลิงมีผลในทางปฏิบัติอย่างแท้จริง  และเกิดประโยชน์
กับทุกฝ่าย  การจัดทำนโยบายการกำกับดูแลองค์การที ่ดีจึงได้ยึดหลักการที่สำคัญเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์
ดังต่อไปนี้ 

๑) เพ่ือเป็นนโยบายและแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนสำหรับส่งเสริมธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้นใน
หน่วยงานและสามารถนำไปปฏิบัติและติดตามผลได้อย่างเป็นรูปธรรม 

๒) เพ่ือใช้เป็นแนวทางตรวจสอบธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ทั้งนี้  เพ่ือมิให้เกิด
การแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน อันจะทำให้เกิดความสูญเสียต่อรัฐ  สังคม  สิ่งแวดล้อม  องค์การ  ผู้รับบริการ    
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  และผู้ปฏิบัติงานหน่วยงาน 

๓) เพ่ือสร้างการยอมรับ  ความน่าเชื่อถือ  ความไว้วางใจ  ความมั่นใจและศรัทธาให้เกิดขึ้นกับ
ผู้รับบริการ  ประชาชนทั่วไป  และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 
 
 


